
Informatie Qbus Betalend Servicenummer 

Nederlands English Français 

Informatie dienstenaanbieder Information Service Provider Informations sur le fournisseur 
de services 

- Naam: Qbus - Name: Qbus - Nom: Qbus 

- Adres : Joseph 
Cardijnstraat 19, 9420 Erpe 
Mere, België 

- Address : Joseph 
Cardijnstraat 19, 9420 Erpe 
Mere, Belgium 

- Adresse : Joseph 
Cardijnstraat 19, 9420 Erpe 
Mere 

- KBO nummer : 
0466.830.316 

- Enterprise number : 
0466.830.316 

- Numéro BCE: 
0466.830.316 

- BTW nummer : 
BE0466.830.316 

- VAT nummer : 
BE0466.830.316 

- Numéro TVA : 
BE0466.830.316 

Informatie Servicenummer Information Service Number Informations sur le numéro de 
services 

- Telefoonnummer : 0903 90 
007 

- Telephone number : 0903 
90 007 

- Numéro de téléphone : 
0903 90 007 

- Prefix : 0903 - Prefix : 0903 - Prefix : 0903 

Informatie aangeleverde 
dienst 

Information service provided Informations sur le service 
fourni 

- Type prijszetting : per 
minuut  

- Pricing type: per minute - Type de prix : par minute 

- Aangerekend tarief : 1,5€ / 
minuut 

- Tariff charged : 1,5€ / 
minute 

- Tarif appliqué : 1,5€ / 
minute 

- Type dienst : andere - Type of service : other - Type de service : autre 

- Korte beschrijving dienst : 
noodnummer technische 
support Qbus-systemen 

- Short description of 
service: emergency number 
for technical support Qbus 
systems. 

- Brève description du 
service: numéro d’appel 
d’urgence pour le support 
technique des systèmes 
Qbus 

- Startdatum dienst : 
23/12/2015 

- Start date service: 
23/12/2015 

- La date de début du 
service : 23/12/2015 

- Einddatum dienst : niet 
van toepassing 

- End date service : not 
applicable 

- La date de fin du service : 
non applicable 

Informatie klantendienst Information customer service Informations sur le service 
client 

- Belgisch non-premium 
nummer : +32 53 60.72.10 

- Belgian non premium 
number : +32 53 60.72.10 

- Numéro belge non 
premium: +32 53 60.72.10 

- Openingsuren 
klantendienst: 08 :30-
12 :30h, 13:30-17:00h (vr 
tot 16:00h) 

- Opening hours customer 
service: 08 :30-12 :30h, 
13:30-17:00h (Fri. until 
16:00h) 

- Heures d’ouverture du 
service client: 08 :30-
12 :30h, 13:30-17:00h (Fri. 
until 16:00h) 

- URL naar webpagina voor 
klachten: 
https://www.qbus.be/nl-
be/contact 

- URL to complaint page: 
https://www.qbus.be/nl-
be/contact 

- URL de la page de plainte: 
https://www.qbus.be/nl-
be/contact 

- E-mail klantendienst: 
support@qbus.be  

- E-mail customer service: 
support@qbus.be  

- Adresse e-mail du service 
client :  support@qbus.be  

Alle URL’s waarop er gebruik 
gemaakt wordt van de dienst: 
www.qbus.be  

All URL’s where the service is 
used: www.qbus.be  

Toutes les URL sur lesquelles le 
service est utilisé : 
www.qbus.be  
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Nummer vergunning 
kansspelencommissie: niet van 
toepassing 

License Number Gaming 
commission: not applicable 

Numéro de license de la 
commission de jeu : non 
applicable 

Datum laatste wijziging: 12 
april 2019 

Date of last modification: April 
12, 2019 

Date de la dernière 
modification : le 12 avril 2019 

 

 


